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O que sao os direitos dos Titulares
de dados pessoais?

O advento da Lei Geral de Protecao de Dados tornou necessaria a garantia e
protecao de uma séerie de novos direitos voltados aos titulares de dados pessoais.
Diante deste cenario, a Negocios Publicos esta comprometida com a garantia e
efetivacao destes direitos e, para isso, este Guia serve como manual para que vocé€,
titular, entenda como pode exercer cada um deles.

De acordo com o artigo 18 da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD estao
garantidos a vocé os seguintes direitos:

@ Confirmar com a Negocios Publicos a existéncia de tratamento de dados
pessoais e obter, a qualquer tempo, acesso aos seus dados;

Solicitar a correcao de dados que estejam incompletos, inexatos ou
desatualizados;

@ Requerer a anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados;

@ Solicitar informacdes sobre quais sao as entidades publicas e privadas com as
quais a Negocios Publicos realiza uso compartilhado de dados;
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O que sao os direitos dos Titulares
de dados pessoais?

® Requerer a exclusao dos dados coletados e armazenados pela Negocios Publicos,
desde que decorrido o prazo legal minimo relacionado a guarda dos respectivos
dados;

@ Solicitar, mediante pedido formal, a portabilidade dos dados para outro
prestador de servicos;

@ Requerer informacao sobre a possibilidade de nao oferecer o consentimento e
quais sao as consequéncias dessa negativa, nos casos em que a Negocios
Publicos pedir o seu consentimento para coleta de algum dado. Caso concedido,
podera posteriormente revogar o consentimento, bem como requerer a
eliminacao desses dados.

Para o regular exercicio dos direitos mencionados, € necessario que o requerimento
desejado seja realizado por meio do e-mail: dpo@negociospublicos.com.br, e apos a
certificacao da sua identidade, responderemos o solicitado, no prazo maximo de 15

(quinze) dias.
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Como saber se a Negocios Publicos esta
sob posse dos meus dados pessoais e

como pedir acesso a eles?

2

Para confirmar se a Negocios Publicos possui seus
dados pessoais e, consequentemente, para obter o
acesso a eles, vocé devera entrar em contato com o

nosso Encarregado de Dados, atraves do e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br.
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Como faco para que a Negocios Publicos

exclua meus dados pessoais, total ou
parcialmente?

=,

Caso vocé entenda que a
Negocios Publicos coletou seus
dados de forma desnecessaria,
excessiva ou que estao sendo
tratados de forma inadequada,

voceé podera solicitar a exclusao de
seus dados pela organizacao,
atraves de solicitacao a ser
realizada pelo e-mail:

dpo@negociospublicos.com.br.

E importante destacar que nem
todos os dados pessoais
armazenados em nossas bases
poderao ser excluidos, diante da
existéncia de casos em que estes
devem permanecer armazenados
para cumprimento de obrigacoes
legais, entre outras diversas
necessidades apoiadas pela Lei.

Mas nao se preocupe, a Negocios
Publicos se compromete a guardar
os dados que nao podem ser
excluidos, com o devido sigilo e
protecao, armazenando-o0s
somente para as finalidades
necessarias.
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Se a Negocios Publicos estiver usando
meus dados pessoais para uma

finalidade que eu nao concorde, eu
POSSO me opor?

Via de regra, sim! Em razao do exercicio

de nossas diversas atividades, € possivel

que seus dados pessoais sejam tratados
com base em outras justificativas da

LGPD que nao seja o seu consentimento.

Por exemplo, € possivel tratar dados
pessoais com base em um interesse

legitimo da empresa, como o apoio e

promocao das nossas atividades. Mas
fique tranquilo: a Negocios Publicos
sempre exercera esse direito com
responsabilidade e visando o menor

impacto aos seus direitos como dono

dos dados.

Mesmo assim, caso considere que, de
alguma forma, a finalidade do
tratamento afeta seus direitos de
forma desfavoravel, vocé podera
enviar um requerimento com a
apresentacao de oposicao,
especificando a finalidade que
entender excessiva, pelo e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br.

Mas atencao: pode haver casos em
que existam motivos legitimos para
continuar tratando os seus dados
pessoais, Como ha prevencao de
fraudes ou cumprimento obrigacoes
legais, mas sempre te informaremos
sobre as nossas motivacoes para a
manutencao das suas informacoes em
nossas bases de dados.
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Como faco para que a Negoécios Publicos realize a
portabilidade dos meus dados pessoais para outro
prestador de servicos?

Vocé devera enviar uma solicitacao para o nosso e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br. Com isso, certificaremos a sua identidade e,
entao, forneceremos a copia dos seus dados pessoais, no prazo de 15
(quinze) dias, para que vocé possa realizar a portabilidade para outro
prestador de servicos.
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Como posso obter uma relacao das entidades, publicas ou
privadas, com as quais a Negocios Publicos compartilha
meus dados pessoais?

Vocé podera solicitar essas informacoes atravées do nosso e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br.

Cumpre ressaltar que a Negocios Publicos nao podera compartilhar essas
informacoes caso exista algum motivo legitimo para manter o sigilo, como
nos casos em que os dados pessoais tenham sido compartilhados com
alguma autoridade publica sob segredo de justica ou quando for necessario
proteger segredos comerciais ou industriais da Negocios Publicos,
conforme permissao prevista na LGPD.
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Como faco para corrigir os meus dados
pessoais sob posse da Negocios

Publicos?

Ao solicitar a correcao de dados que
estao com a Negocios Publicos, seu
pedido também sera encaminhado
as demais empresas que tratem os
dados em conjunto conosco. Desta
forma, garantiremos que todas as

Na ocorréncia de algum de seus empresas mantenham os dados

: : devidamente atualizados sobre

dados pessoais estar incompleto, ) :
vocé, como por exemplo prestacao

inexato ou desatualizado, voce de servicos de oferta de marketing.

podera solicitar a realizacao de
~ . D f - '
correcoes, pelo e-mail: esta .oera nos podemf).s garantir a
’ exatidao e a rastreabilidade de

dpo@negocmspubhcos.com.br. todos os dados tratados pelas
empresas envolvidas nos servicos

prestados a vocé pela Negocios
Publicos.
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O que posso fazer caso eu mude de ideia
apos dar o consentimento para o
tratamento de dados realizado pela
Negocios Publicos?

ApOs fornecer o seu consentimento para que a Negocios Publicos trate seus dados
pessoais, ele podera ser revogado apos enviar a respectiva solicitacao para o e-
mail: dpo@negociospublicos.com.br.

A revogacao do consentimento so podera ser requerida nas hipoteses em que
tratarmos os seus dados pessoais com base nessa autorizacao, ja que em outros
casos a Negocios Publicos realizara o tratamento de dados pessoais fundamentado
em outras bases legais, sem obter, portanto, o seu consentimento. Nestes casos,
nao € possivel exercer a revogacao para o tratamento dos dados pessoais.

Além disso, ao respondermos sua solicitacao de revogacao de consentimento,
informaremos, também, as eventuais consequéncias dessa anulacao, como por
exemplo as restricoes ao uso de determinado servico ou funcionalidade de alguma

das nossas plataformas ou servicos.
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Como faco para solicitar a Negocios Publicos uma copia
de todos os meus dados pessoais?

Para isso, basta enviar uma solicitacao para nosso e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br. Depois de verificarmos a sua identidade,
forneceremos a copia dos seus dados pessoais, no prazo de 15 (quinze)

dias.
I IMPORTANTE! I
Sempre que recebermos um pedido voltado ao exercicio

de direitos dos titulares, solicitaremos informacoes
complementares para comprovar a identidade dos
solicitantes, com o objetivo de termos certeza de que
apenas entregaremos informacoes para os Titulares
corretos e legitimos, como também para evitarmos

I fraudes e vazamento de informacoes. I

Todas essas medidas sao tomadas para garantir a
seguranca, privacidade e garantir os direitos de todos!

Todas as solicitacoes mencionadas neste Guia serao respondidas em um
prazo razoavel e sempre em consonancia a legislacao aplicavel, quando
nao for possivel atendé-las de forma imediata.
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Controlador:

NP CAPACITACAO E SOLUCOES TECNOLOGICAS LTDA,
inscrito no CNPJ sob o n° 07.797.967/0001-95, com sede na

Rua Dr. Brasilio Vicente de Castro, n° 111, Campo Cumprido,
CEP: 81200-526, Curitiba/PR

Canais de comunicacao:

Para quaisquer informacoes, vocé podera entrar em
contato com a Negocios Publicos atraves do e-mail:
dpo@negociospublicos.com.br.
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